
 

Informationen und Angebote des Beratungsteams des Berufskollegs Ahlen 
 

Weitere Beratungsangebote in Ahlen und Umgebung 
Übersicht der Stadtverwaltung Ahlen, Fachbereich 5, Jugend, Soziales und Integration, 
Koordination Präventionskette: 
 

Möglichkeiten der Kontaktaufnahme und Beratung für Eltern und Familien (Stand: 31.03.2020) 
Einrichtung 
Schwerpunkt / 
Zielgruppen 

Möglichkeiten zur Kontaktaufnahme und Beratung per Telefon, 
E-Mail, Online 

Sozialberatung 
Caritas 
Existenzsichernde Hilfen 

telefonische Beratung unter 02382-893 100 oder per E-Mail  
csb@caritas-ahlen.de 
 

Forum gegen Armut 
telefonisch unter 02382-804022 oder per E-Mail 
info@forumgegenarmut.de 
MO-Fr von 8:00 - 16:00 Uhr 

Fachstelle gegen sexuellen 
Missbrauch, Caritas 
Bei Verdacht eines sexuellen 
Missbrauchs, Hilfe und 
Unterstützung 
für ein betroffenes Kind, alle 
Informationen rund um den Schutz 
von Kindern und Jugendlichen vor 
sexuellem Missbrauch, Gewalt 
und 
Vernachlässigung 

telefonisch unter 02382-893136 (Nachricht auf dem Anrufbeantworter mit 
Rückruf) oder per E-Mail fachstelle-gegen-missbrauch@caritas-ahlen.de 
Mo-Fr von 9:00-12:00 und Mo-Do von 14:00 Uhr bis 16:00 Uhr 
 
 
Weitere Infos: https://www.caritas-ahlen.de/beratung-hilfe/fachstelle- 
gegen-sexeuellen-missbrauch/gegen-sexeuellen-missbrauch-gewalt 
 
 

Frauen helfen Frauen Beckum 
e.V. 
Bei allen Krisen - und 
Konfliktsituationen, Problemen in 
Partnerschaft, Familie und 
Freundeskreis, psychischen 
Problemen (Ängste, Depressionen 
u.a.), bei körperlicher, seelischer, 
sexualisierter Gewalt, sozialer 
Isolation usw. 

telefonische Beratung unter 02521-16887 oder per Mail info@fhf- 
beckum.de 
montags und donnerstags von 10:00 Uhr bis 12:00 Uhr und mittwochs 
von 14:00 Uhr - 16:00 Uhr 
 

Beratungsstelle für Eltern, 
Kinder und Jugendliche  der 
Caritas 
Bei allen Fragen rund um das 
Zusammenleben von Familien, 
Eltern, 
Kindern und Jugendlichen 
Kinderschutzbund WAF 

telefonisch unter 02382- 893 128 oder per Mail  
erziehungsberatung@caritas-ahlen.de oder Online-Beratung unter 
www.onlineberatung-caritas.de 
 
Mo-Do von 8:30-12:00 Uhr und 13:00-16:30 Uhr & Fr von 8:30-12:30 
Uhr 
 

Kinderschutzbund WAF 
Kinder- und Jugendtelefon 
“Nummer gegen Kummer 

telefonisch unter 1161111 
montags bis samstags von 14:00 – 20:00 Uhr 
oder Online-Beratung unter 
https://www.nummergegenkummer.de/kinder-und-jugendtelefon.html 



Beratungszentrum 
Innosozial 
Alleinerziehende und andere 
Familien 

Mo-FR von 9:00 -17:00 Uhr 
 

Ehe-, Familien- und 
Lebensberatung 
Unterstützung für Einzelne, 
Paaren 
und Familien in schwierigen 
Lebensphasen und in 
Krisensituationen 

telefonisch unter 02382-1004, mittwochs von 16:00 bis 17:00 Uhr 
Weitere Beratungszeiten sind aktuell auf der Internetseite zu finden: 
https://www.ehefamilieleben.de/lokale-beratungsstellen/ahlen 
Onlineberatung über https://muenster.onlineberatung-efl.de 
 

Quadro 
Caritas 
Sucht- und Drogenberatung 
 

telefonische Beratung unter 02382- 893 100 oder unter 893 121 oder 
Onlineberatung unter  
https://www.caritas.de/hilfeundberatung/onlineberatung/suchtberatung 

Drobs 
Jugend- und Drogenberatung 
 
Sucht- und Drogenberatung 
Psychosoziale Beratung 
 

telefonisch unter 02382-918690 oder per E-Mail drobs@drobs-online.de 
 
Tipp: Im Suchtberatungsführer 
https://www.suchtvorbeugung-waf.de/wp- 
content/uploads/2019/02/suchtberatungsfuehrer-19.2.2019.pdf sind alle 
notwendigen Ansprechpartner und Erreichbarkeiten kreisweit einsehbar 
 

Willkommensbesuche 
AWO 

 
Besuchsdienst bei Familien mit 
Neugeborenen 
 

Jetzt als „Willkommenspost“: Familien erhalten die Infomappe per 
Päckchen nach Hause. Nach Erhalt der Post können sich Eltern telefonisch 
melden unter 0172-2616830 und 0172-2524472 oder per E-Mail 
besuchsdienst@awo-rle.de 
montags bis freitags von 9:00 Uhr-13:00 Uhr 
dienstags und mittwochs zusätzlich am Nachmittag von 13:00 Uhr-16:00 
Uhr 
 

VARIA 
Innosozial 
Bei allen Fragen rund um die 
Schwangerschaft oder Eltern 
werden 

telefonisch unter 02382-7099-0-27 oder 0176-11106770 oder per E-Mail 
varia-ahlen@innosozial.de 
Mo-Do von 9:00 -17:00 Uhr und Fr von 9:00-16:00 Uhr 
 

Fachberatung 
Kindertagespflege 
Caritas 
Kinderbetreuung 
 

telefonisch unter 0176-96100546 
 

Keiner geht verloren 
Fragen rund um die Themen 
Hausaufgaben, Prüfungs- 
vorbereitung, Ausbildung, 
Bewerbung 

telefonisch unter 0176-20047681 
 

Jugend stärken im Quartier 
Caritas und AWO 
 
Hilfe und Unterstützung für junge 
Menschen im Alter von 12-26 
Jahren, insbesondere mit dem 
Ziel, eine 
schulische oder berufliche 
Perspektive zu finden, aber auch 
bei vielen anderen Fragen und 
Problemen in der 
Schule, mit der Sprache, 
Schulden, keine Wohnung 
 

telefonisch unter 0157-56609049 oder 0157-56562050 oder 
per E-Mail jugendstaerken@awo-rle.de und jugendstaerken@caritas- 
ahlen.de 
 



Der Fachdienst für Integration 
und Migration (FIM) 
Caritas 
 

Bei allen Fragen zur 
Integration und Migration 
 

Montags und mittwochs von 14:00-16:30 Uhr, freitags von 9:00-11:00 
Uhr oder nach Vereinbarung 
Eva Grams - MBE – Migrationsberatung für erwachsene Zuwanderer 
Tel. 02382 – 893-125 
e.grams@caritas-ahlen.de 
Moritz Seipp – Beratung und Teilhabe in Ahlen und Hamm BeTAH II 
Tel. 02382 – 893-131 
m.seipp@caritas-ahlen.de 
Susanne Kumbier – Flüchtlingsberatung / Ausreise- und 
Perspektivberatung 

Tel. 02382 – 893-512 
s.kumbier@caritas-ahlen.de 
Angelina Veit – Ausreise- und Perspektivberatung / Koordination 
Ehrenamt in der Flüchtlingshilfe 
Tel. 02382 – 893-141 
a.veit@caritas-ahlen.de 
 

BÜZ 
Flüchtlingsberatung 
 

telefonisch unter 0160-96436213 und per E-Mail beratung@schuhfabrik- 
ahlen.de 
täglich von 10:00-12:00 Uhr 
 

Psychosoziale Traumazentrum 
für 
Flüchtlinge, 
Innosozial 

Telefonisch unter 0176-111 067 33 oder 0176-111 067 93 oder 
per E-Mail Gehrcke@innosozial.de oder Dittmann@innosozial.de 
 

Kommunales 
Integrationszentrum 
Sprachmittlerpool 

 In Corona-bezogenen Angelegenheiten dürfen die Sprachmittler/innen nach 
Absprache mit KI aktuell auch schriftliche Informationen übersetzen 

 

 In dringenden Fällen dürfen die Sprachmittler/innen ebenfalls in Absprache mit 
KI aktuell die Sprachmittlung auch telefonisch oder nach Möglichkeit auch per 
Videochat o.ä. durchführen 
 

Anfragen weiterhin über Online-Formular auf 
www.sprachmittlerpool.kreis-waf.de/ 
 

 

Weitere wichtige Nummer: 
 Bereitschaftsdienst Jugendamt der Stadt Ahlen 02382 ‐ 59 244 

 Die Telefonseelsorge Münster und Hamm: 
Ratsuchende erreichen die Telefonseelsorge kostenlos rund um die Uhr unter diesen 
Telefonnummern: 0800 111 0 111 oder 0800 111 0 222. 

 
 


